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Wstep

Od wielu lat jestem zwigzana z wolontariatem Hospicjum $w. Lazarza
w Krakowie. W tym czasie miatam mozliwo$¢ obserwowac, jak bardzo
wolontariat ten stawal si¢ dla mnie punktem odniesienia w podejmowa-
niu najrézniejszych decyzji. Widzialam, ze wolontariat hospicyjny stawat
sie¢ miejscem przemiany dla wielu oséb, ktére z nim si¢ zwigzaly. Jak
bardzo to spotkanie $wiata ludzi zdrowych, angazujacych sie w rézne
aktywnosci, majacych plany, marzenia i nadzieje zwigzane ze $wiatem
0sob odchodzacych, powoli zegnajacych si¢ z najblizszymi i stajacych
wobec najtrudniejszego zyciowego do$wiadczenia stawalo sie glteboko
formacyjnym doswiadczeniem. Przezycia te opisuje w swoich ksigzkach
Jozef Binnebesel — tworca dziedziny zwanej tanatopedagogika. I wlasnie
jej poznanie stalo si¢ podstawg do stworzenia przeze mnie pracy beda-
cej podsumowaniem wielu lat rozmoéw z kandydatami na wolontariuszy
przychodzacymi do Hospicjum $w. Lazarza w Krakowie.

Tematyka wolontariatu hospicyjnego podejmowana byla przez wiele
0s6b: od strony pedagogicznej przez takich badaczy jak miedzy inny-
mi: Mirostaw Goérecki, Piotr Krakowiak, Mirostaw Kalinowski, Barbara
Kromolnicka czy tez Ewa Kucharska; od strony medycznej zajmowali
sie nia: Jacek Luczak, Krystyna de Walden Gatuszko, Cicely Saunders,
Elisabeth Kiibler-Ross czy tez Janina Kujawska-Tenner. Od strony tana-
topedagogiki w tematyke wpisaly sie takie osoby jak: Jozef Binnebesel,
Grzegorz Godawa, Artur Fabi$, Przemystaw Grzybowski, jak réwniez
Jozef Makselon i wielu innych. Niniejsza praca pokazuje, ze w konkret-
nych hospicjach, a przykladem tego jest najstarsze hospicjum polskie,
czyli Hospicjum $w. Lazarza, rzeczywiscie przygotowuje sie¢ wolonta-
riuszy wedlug zasad zarysowanych przez wspominanych autoréw. Pra-
ca pokazuje, na ile w praktyce postugi hospicyjnej zywe sa wyzwania
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tanatopedagogiki opisane w pracach Jozefa Binnebesela, Cicely Saunders
i Elisabeth Kiibler-Ross.

Przedmiotem niniejszej pracy sa wiec wymagania wycho-
wawcze stawiane kandydatom na wolontariuszy ho-
spicjum iichrealizacja w grupach kandydatéw Hospicjum $w. Lazarza
w Krakowie w latach 2012-2019, ale na tym przykladzie réwniez w in-
nych hospicjach w Polsce i na $§wiecie. Mozna powiedzie¢, ze podobne
wyzwania staja tez przed wolontariuszami w innych hospicjach, gdyz
Hospicjum $w. Lazarza w Krakowie zostalo stworzone na podobienstwo
i przy pomocy zespotu z Hospicjum $w. Krzysztofa w Londynie — pierw-
szej takiej placowki na $wiecie. Kolejne tworzone w Polsce hospicja ko-
rzystaly z programu Hospicjum $w. Lazarza, mozna wiec zatozy¢ duze
podobienstwo w dziatalnosci tych placéwek.

Praca niniejsza u swych podstaw ma tanatopedagogike. Poznajac ja,
uswiadomilam sobie i uporzadkowalam rozumienie zadan, jakie stoja
przed przygotowaniem nowych kandydatéw na wolontariuszy. Ponie-
waz od roku 2012 biore w tych przygotowaniach udzial, postanowitam
uporzadkowa¢ wyniki zgodnie z tym, co pokazuja cele okreslajace zakres
tanatopedagogiki. Poczatkiem pracy byly badania literatury dotyczacej
zaréwno tej dyscypliny naukowej, jak réwniez wolontariatu i opieki ho-
spicyjnej. Kolejnym punktem bylo porzadkowanie materiatu dotyczacego
kandydatéw na wolontariuszy zdobytego podczas rozméw z nimi w czasie
rekrutacji. Kazdy kandydat zaczyna ten proces od krétkiego kursu wpro-
wadzajacego w zasady wolontariatu hospicyjnego. Nastepnie moze przy-
stapi¢ do pelnego kursu trwajacego kilka miesigcy. Po jego ukonczeniu
wypelnia dwa formularze: kwestionariusz dla kandydatéw na wolontariu-
szy hospicjum, bedacy badaniem cech i kompetencji psychologicznych
oraz kwestionariusz osobowy. Nastepnie przystepuje do dwoch rozméw:
z psychologiem, ktérego funkcje w Hospicjum $w. Lazarza pelnie jako
wolontariuszka oraz z koordynatorem zespolu wolontariatu. Po tych
rozmowach, dotykajacych kwestii motywacji kandydata, jego doswiad-
czen w spotkaniu z osobami chorymi i umierajacymi, jego lekéw, do-
$wiadczen w wolontariacie oraz ograniczen, nastepuje czas praktyk na
oddziatach stacjonarnych hospicjum i decyzji co do dalszej postugi.

Material z rozmoéw zostal uporzadkowany tak, by zaprezentowac
po pierwsze cechy osobowe kandydatéw na wolontariuszy, nastepnie
ich motywacje i kompetencje. Zbadalam, jak cechy i motywacje, jakimi
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charakteryzujg sie kandydaci, wigzg sie z ich pdzniejszym zaangazo-
waniem i czy przekladajg si¢ na wybdr postugi w trudniejszym i wy-
magajacym wigkszej wiedzy i przygotowania hospicjum domowym.
Zanalizowalam tez, na ile cechy i motywy, ktérymi kieruja si¢ kandy-
daci, wskazujg na ich zdolnos¢ do refleksji nad warto$ciami zwigzanymi
z troska o cierpigcych i umierajacych. Zbadatam réwniez, na ile wiaza
sie one z ich umiejetnoscig rozmowy o leku, $mierci i umieraniu. Pod-
sumowaniem badan bylo okreslenie zalezno$ci migedzy pozostaniem
kandydata na wolontariusza w postudze a jego przygotowaniem do tej
postugi. Ustalitam tez, w jakim stopniu wolontariusze Hospicjum $w. La-
zarza w Krakowie odpowiadajg na wyzwania wychowawcze wolontariatu
postawione przez tanatopedagogike.

Celem teoretycznym pracy jest opracowanie podstawowych
wyzwan wychowawczych, ktore stawia wolontariat hospicyjny swoim
kandydatom. Badam je na podstawie zaréwno literatury, jak i praktyki
podejmowanej w przygotowaniu wolontariuszy hospicyjnych.

Celem teoretycznym jest wiec jest diagnoza, w jakim stopniu wy-
zwania wychowawcze nakreslone przez tanatopedagogike realizowane sg
w konkretnym srodowisku wolontariatu hospicyjnego, ktérym jest Ho-
spicjum $w. Lazarza w Krakowie. Jest to tematyka o tyle wazna, ze hospi-
cjum to bylo pierwszym i pozostaje jednym z najwiekszych utworzonych
w Polsce. Jego program przygotowania wolontariuszy stal si¢ wzorcem
dla innych polskich hospicjow. Laczy w swoich murach zaréwno postuge
stacjonarng, jak i wolontariat w ramach hospicjum domowego. Dlate-
go zobaczenie, na ile przygotowuje swoich wolontariuszy do wyzwan
wychowawczych nakreslonych przez tanatopedagogike, moze pozwoli¢
na ocenienie spojnosci pomiedzy nauka, ktora kresli konkretne cele dla
praktyki oraz ta praktyka. Celem praktycznym jest wykorzystanie do-
konanej diagnozy w praktyce Hospicjum $w. Lazarza oraz w przysztosci
réwniez innych hospicjéw w Polsce.

Gléwnym problemem badawczym, naktéry prébuje odpo-
wiedzie¢ w niniejszej pracy, jest pytanie: W jakim stopniu wolontariusze
Hospicjum $w. Lazarza w Krakowie odpowiadaja na wyzwania wycho-
wawcze wolontariatu postawione przez tanatopedagogike? Na pytanie to
odpowiadam, zarysowujac wpierw, jakie wyzwania wychowawcze stawia
przed wolontariuszem hospicyjnym $rodowisko hospicjum i wolonta-
riat, ktéry ono proponuje. Nastepnie, wchodzac w konkretne srodowisko

11
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Hospicjum $w. Lazarza w Krakowie, odpowiadam na pytania szczegd-
fowe zwiazane z cechami wolontariusza hospicjum, jego motywacjami
do postugi, kompetencjami, ktérymi dysponuje, zaleznoscia tych cech,
motywacji i kompetencji od gotowosci wolontariusza do postugi w ho-
spicjum domowym, cechami kandydata, ktére wskazuja na jego zdolno$¢
do refleksji nad wartos$ciami zwigzanymi z cierpieniem i umieraniem,
takimi jak troska, intymnos¢, wspétczucie czy tez delikatno$¢, zwigzkiem
cech kandydata z jego umiejetnoscig rozmowy o cierpieniu i umieraniu
oraz zaleznoscig pomiedzy pozostaniem kandydata w postudze a jego
przygotowaniem do niej.

W swoich rozwazaniach opieram signa paradygmacie huma-
nistycznym bliskim nauce, jakg jest tanatopedagogika', w nim za$
na zalozeniach antropologii chrzescijanskiej, w ramach ktdrej powstaty
pierwsze hospicja na $wiecie. Antropologia ta zaklada nienaruszalnos¢
ludzkiego Zycia od poczecia az do naturalnej $mierci. Oparte jest to na
przekonaniu o godnosci czlowieka, ktéra jest mu nadana przez Boga.
Poza tym przekonanie o nienaruszalnosci zycia ludzkiego taczy sie tez
z uznaniem $mierci za naturalng czes¢ zycia ludzkiego.

W pierwszym rozdziale pracy przedstawiam podstawy teoretyczne
zwigzane z wyzwaniami wychowawczymi, jakie niesie wolontariat hospi-
cyjny, prezentowanymi przez tanatopedagogike. Na poczatku opisuje, na
czym polega specyfika wolontariatu hospicyjnego wsrdd innych dziatan
wolontariackich. Pokazuje¢ podstawowe definicje dotyczace samej opieki
w ogole oraz opieki paliatywnej i hospicyjnej. Nastepnie prezentuje i defi-
niuje samo hospicjum jako miejsce dla postugi wolontariackiej. Przedsta-
wiam definicje dotyczace wolontariusza, wolontariusza hospicjum oraz
samo pojecie wolontariatu i wolontariatu hospicyjnego. Zarysuje tez na
podstawie literatury podstawowe cechy osobowe, motywacje oraz kom-
petencje oczekiwane u wolontariusza hospicyjnego.

W kolejnym podrozdziale zaprezentuje, w jaki sposéb wolonta-
riat hospicyjny sytuuje sie¢ wéréd obszaréw uprawiania tanatopeda-
gogiki. Przedstawiam samg tanatopedagogike jako nauke, jej zakres
zainteresowan, cele ogolne i szczegétowe. Pokazuje tez, w jaki sposéb

' Por. A. Zamarian, Edukacja ku dojrzalej recepcji fenomenu Smierci: humanistyczny

wymiar edukacji tanatologicznej, ,Studia z Teorii Wychowania” 13(2004), nr 6/4,
s. 69-80.

12
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przygotowanie wolontariuszy hospicjum wpasowuje si¢ w zadania tana-
topedagogiki i jakg role wsrod nich odgrywa.

W ostatnim podrozdziale teoretycznym pokazuje, jakie wyzwania
wychowawcze sg wedtug tanatopedagogiki zwigzane z wolontariatem
hospicyjnym i w jaki sposob sg one realizowane w hospicjach polskich
i zagranicznych. Wpierw prezentuj¢ na podstawie literatury i wlasnego
wywiadu réznorodnos$¢ programéw przygotowania wolontariuszy na
swiecie. Nastepnie przedstawiam kilka polskich programéw przygoto-
wania wolontariuszy hospicyjnych. Na koniec za$ pokazuje, na ile te pro-
gramy s3 zwigzane z realizacja zadan stawianych przez tanatopedagogike
wolontariatowi hospicyjnemu.

Rozdzial teoretyczny podsumowuje zebraniem podstawowych defi-
nicji zwigzanych z przedmiotem mojej pracy.

Rozdzial drugi pracy prezentuje metodologie badan: po pierwsze ich
przedmiot i cele, nastepnie problematyke badawczg, zmienne i wskazniki
oraz metody, techniki i narzedzia. Wéréd narzedzi opisuje¢ wszystkie,
z ktérych korzystalam w procesie badawczym, czyli: Kwestionariusz po-
trzeb Murraya, Kwestionariusz warto$ci Rokeacha, Kwestionariusz EPQ
Eysencka, Kwestionariusz mechanizméw obronnych, Kwestionariusz
mechanizmdéw osobowosciowych, Kwestionariusz kandydata na wolon-
tariusza hospicyjnego oraz arkusz pytan stosowany do rozmowy wstep-
nej z wolontariuszem i arkusz pytan stosowany w wywiadzie z koordyna-
torem zespolu wolontariatu. W rozdziale metodologicznym prezentuje
réwniez definicje zwigzane ze zmiennymi w moich badaniach. Na koncu
za$ przedstawiam grupe badana, teren badan oraz ich organizacje.

W rozdziale trzecim prezentuje¢ analize wynikow badan. Wykorzy-
stalam w niej techniki statystyczne zwigzane ze statystyka opisows, tech-
niki poréwnywania danych, takie jak: test Studenta, test ANOVA, test
Manna-Whitneya oraz test Kruskala-Wallisa; techniki korelacyjne, takie
jak test r-Pearsona, test rho-Spearmana; test badajacy zwiazki pomiedzy
zmiennymi jako$ciowymi chi-kwadrat, techniki badania normalnosci
rozkladu, takie jak test Shapiro-Wilka, test Kolmogorowa-Smirnowa
oraz test badajacy moc stosowanych testow. Na koniec podsumuje wy-
niki, wyciggne wnioski i zestawie w dyskusji swoje wyniki z literaturg za-
stang. Po kazdym podrozdziale zestawiam sugestie pedagogiczne bedace
wnioskami z analizy badan. Na koncu pracy za$ zbieram je, zestawiajac
z zadaniami, ktdére stawia sobie tanatopedagogika jako nauka.

13
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Opisujac opieke hospicyjng i paliatywna, korzystam w pierwszym
rzedzie z literatury psychologicznej>. W prezentacji definicji samej
opieki, rozumianej ogélnie, korzystam z literatury z zakresu pedago-
giki opiekunczo-wychowawczej’, w opisie zas samej opieki hospicyj-
nej i paliatywnej z prac takich autoréw, jak Krystyna de Walden-Ga-
tuszko*, Mirostaw Goérecki’, Jacek Luczak®, Teresa Weber’, Krystyna
Smolak?®, Robert Twycross’, Piotr Krakowiak'® oraz wielu innych pre-
zentujacych podstawowe pojecia opieki paliatywnej i hospicyjnej'’.

2 E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert, Psychologia spoleczna. Serce umystu, przel.
A. Berwinska, Poznan 1997; D.T. Kenrick, S.L. Neuberg, R.B. Cialdini, Psychologia
spoleczna. Rozwigzane tajemnice, przel. A. Nowak, O. Wasgkiewicz, M. Trzebiatowska,
M. Orski, Gdansk 2002; K. Otrebska-Popiotek, Czlowiek w sytuacji pomocy. Psycho-
logiczna problematyka przyjmowania i udzielania pomocy, Katowice 1991.

> A. Kelm, Wezlowe problemy pedagogiki opiekuticzej, Warszawa 2000; Z. Dabrowski,
Wybrane elementy pedagogiki opiekuticzej, w: Pedagogika opiekuticza. Historia. Teoria
Terminologia, red. Z. Dabrowski, F. Kulpinski, Olsztyn 2002, s. 137-140; U. Kamin-
ska, Zarys metodyki pracy opiekuriczo-wychowawczej w rodzinnych i instytucjonalnych
formach wychowania, Katowice 2003.

* K. de Walden-Gatuszko, Historia idei hospicjum i opieki - opieka psychopaliatywna,
w: Przed przejsciem, red. D. Spiewakowska, R. Szpakowski, Warszawa 1997, s. 57-63;
taz, Filozofia postepowania w opiece paliatywnej, w: Podstawy opieki paliatywnej, red.
K. de Walden-Gatuszko, Warszawa 2004, s. 11-19.

> M. Gorecki, Geneza i rozwdj opieki hospicyjnej — paliatywnej, w: Prawda umierania
i tajemnica $mierci, red. M. Gorecki, Warszawa 2010, s. 226-257; tenze, Hospicjum
w stuzbie umierajgcych, Warszawa 2000; tenze, Przestanie ideowe i instytucjonaliza-
cja wspomagania umierajgcych, w: Prawda umierania i tajemnica $mierci, dz. cyt.,
s. 203-225.

¢ J. Luczak, A. Kotlinska-Lemieszek, Opieka paliatywna/hospicyjna/medycyna palia-

tywna, ,Nowiny Lekarskie” 80(2011), s. 3-15; J. Luczak, Filozofia i organizacja opieki

aliatywnej — hospicyjnej, w: Terminalnie chory. Hospicjum, red. K. Gibinski, Krakéw
paiatywnej picyjnej Y. £105picy

1996, s. 25-40.

T. Weber, Oswajanie umierania: ocena terapii paliatywnej w opiece domowej, w hospi-

cjum i w szpitalu, Krakow 2009.

8 K. Smolak, Podstawy etyczne opieki hospicyjnej, w: Materialy dla wolontariuszy, Kra-
kéw 2009, s. 3-7.

® R. Twycross, The Challenge of Palliative Care, ,International Journal of Clinical On-
cology” 7(2002), nr 4, s. 271-278.

10 P. Krakowiak, Praca socjalna u kresu zycia na swiecie i mozliwosci jej rozwoju w Polsce,
»Pielegniarstwo i Zdrowie Publiczne” 1(2011), nr 3, s. 245-250.

" L. Szot, Ruch hospicyjny jako odpowiedz na bezradnos¢ w obliczu umierania i Smierci,
w: Opieka i pomoc spoleczna wobec wyzwan wspélczesnosci, red. W. Walc, B. Szluz,
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WSTEP

Przedstawiam tez ogdlne wytyczne dotyczace opieki paliatywnej sformu-
fowane przez Rade Europy'. Opisujac specyfike hospicjum jako miej-
sca realizacji zadan tanatopedagogiki, korzystam z prac wielu prakty-
kow opieki hospicyjnej, takich jak przede wszystkim Cicely Saunders",
Piotr Krakowiak!*, Mirostaw Gérecki'®, Teresa Weber!®, Jolanta Stokto-
sa'’ i inni'®. Prezentuje tez dane zawarte w rozporzadzeniu Ministra

Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych w ramach hospicjow

w Polsce®.

I. Marczykowska, Rzeszéw 2008, s. 301-309; J. Daszykowska, Zadania pracownika

socjalnego w zakresie poprawy jakosci zycia 0séb nieuleczalnie chorych w ramach do-
mowej opieki paliatywno-hospicyjnej, w: Opieka i pomoc spoleczna wobec wyzwan
wspolczesnosci, dz. cyt., s. 320-326; R. Iwanski, E. Sielicka, A. Jarzgbinska, Opie-
ka paliatywna i hospicyjna w ujeciu spotecznym i ekonomicznym, Warszawa 2018;
M. Halubicki, Opieka paliatywna i hospicyjna w Polsce, w: Przed przejsciem, dz. cyt.,
s. 44-56; H. Bylinska, Niepomocni pomocnicy. O Hospicjum sw. Jana Kantego, Poznan
2003; E. Dutkiewicz, Opieka duchowa nad umierajgcym, w: Przed przejsciem, dz.
cyt., s. 105-114; por. N. Stolinska-Pobralska, Hospicjum dla dzieci jako instytucja
wspierajgca rodzing w kryzysie, ,,Pedagogika Rodziny”, 2(2012), nr 1, s. 112-123;
E. Dutkiewicz, Filozofia opieki hospicyjnej, w: Przed przejsciem, dz. cyt., s. 115-120.
Rada Europy, Wytyczne Komitetu Ministréw dla patistw cztonkowskich dotyczgce or-
ganizacji opieki paliatywnej przyjete przez Komitet Ministréw 12 listopada 2003 roku
na 860 Konferencji Zastgpcow Ministrow, Media Rodzina, Poznan 2004.

C. Saunders, Hospicjum sw. Krzysztofa, w: Sens choroby, sens Smierci, sens zycia, red.
H. Bortnowska, Krakow 1980, s. 266-296.

P. Krakowiak, Zarys historii ruchu hospicyjnego na swiecie i w Polsce, chrzescijai-
skie i humanistyczne przestanki opieki hospicyjnej, w: Ksigdz Eugeniusz Dutkiewicz
SAC. Ojciec ruchu hospicyjnego w Polsce, red. P. Krakowiak, A Stolarczyk, Gdansk
2007, s. 195-248; P. Krakowiak SAC, Dzieje Pallotyriskiego Hospicjum w Gdarsku
1983-2008, Gdansk 2008.

M. Gérecki, Geneza i rozwdj opieki hospicyjnej — paliatywnej, dz. cyt., s. 226-257.

T. Weber, Oswajanie umierania: ocena terapii paliatywnej w opiece domowej, w hospi-
cjum i w szpitalu, dz. cyt.

J. Stoktosa, Hospicjum alternatywg wobec eutanazji — jego rola w opiece nad termi-

nalnie chorymi i rodzing, w: Chrzescijanin wobec eutanazji, red. K. Gryz, B. Mielec,
Krakow 2001, s. 87-91.

S. du Boulay, M. Rankin, Okno nadziei. Cicely Saunders - zatozycielka ruchu hospicyj-
nego, przel. I. Sumera, Krakéw 2009; In Solidarity: Hospice-Palliative Care in Poland,
red. A. Janowicz, P. Krakowiak, A. Stolarczyk, Gdansk 2015.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 pazdziernika 2013 roku w sprawie
$wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki paliatywnej i hospicyjnej, Dz. U. 2003,
poz. 1347.
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WSTEP

Definiujac pojecie wolontariusza, wolontariusza hospicyjnego, wo-

lontariatu oraz wolontariatu hospicyjnego, korzystam z raportéw i prac
zwigzanych zaréwno z wolontariatem rozumianym szeroko®, jak i wolon-
tariatem hospicyjnym?, ponadto z ustawy o wolontariacie porzadkujacej
uprawianie wolontariatu w Polsce?’. Opisujac zas preferowane cechy oraz
motywacj¢ wolontariusza, rozpoczynam od podania ogélnych definicji
motywacji czy tez cech spotecznych®, a nastgpnie przedstawiam prace

20

21

22

23

16

A. Bejma, Wolontariat w Polsce i w Europie Srodkowo—Wschodniej, Warszawa 2012;

J. Przewltocka, Zaangazowanie spoleczne Polakéw w roku 2010: wolontariat, filantro-
pia, 1%. Raport z badan, Warszawa 2011; M. Gumkowska, Wolontariat, filantropia
i 1%. Raport z badan 2005, Warszawa 2005; P. Krakowiak, A. Janowicz, Historia
i wspolczesnos¢ wolontariatu hospicyjnego, w: Podrecznik koordynatora wolontariatu
hospicyjnego, red. P. Krakowiak, A. Modliniska, J. Binnebesel, Gdansk 2008, s. 1-24;
P. Krakowiak, Wolontariat w opiece u kresu zycia. Geneza, rozwdj funkcjonowanie,
mozliwosci optymalizacji i integracji. Ku syntezie socjopedagogicznej, Torun 2012;
M. Kotecka, Wolontariat - szansa i nadzieja, w: Pomoc jako zachowanie prospotecz-
ne, red. T. Zbyrad, B. Krempa, Lublin 2012, s. 301-315; Z. Tokarski, Wolontariat
w Polsce. Raport z badan w latach 2000-2003, L6dz 2011; M. Banach, Wolonta-
riat jako bezinteresowna pomoc na rzecz innych, http//www.wydawnictwo.wsei.eu
[dostep: 17.11.2017]; M. Gérecki, Wolontariat w organizacjach pozarzgdowych w Pol-
sce, ,Pedagogika Spoteczna” 12(2013), nr 2(48), s. 89-114; M. Gérecki, Wolontariat
seniorow i dla senioréw, w: Obiektywny i subiektywny wymiar starosci, red. E. Dubas,
M. Muszynski, £6dz 2016, s. 97-99; A. Cudowska, A. Butarewicz, Wolontariat Euro-
pejski i jego recepcja w Polsce, ,Pedagogika Spolteczna® 12(2013), nr 2(48), s. 73-88;
P. Adamiak, Zaangazowanie spoteczne Polek i Polakéw. Wolontariat, filantropia, 1%
i wizerunek organizacji pozarzgdowych. Raport z badania 2013, Warszawa 2014;
E. Bodek, Rola wolontariusza w domu chorego, na oddziale stacjonarnym i dziennym,
w: Materialy dla wolontariuszy, dz. cyt., s. 16-32; E. Bodek, By¢ wolontariuszem - po-
wolanie do stuzby, w: Czlowiek dla czlowieka — wspolczesne wyzwania wolontariatu,
red. G. Godawa, Krakow 2013, s. 91-95.

Por. E. Bodek, Rola wolontariusza w domu chorego, na oddziale stacjonarnym i dzien-
nym, dz. cyt. , s. 16-32; M. Grzywa, W. Klapa, I. Oskedra, Potrzeby edukacyjne cho-
rych terminalnie, w: Wybrane problemy opieki i wychowania, red. Z. Branka, Krakow
1997, s. 127-138; M. Kalinowski, Mifos¢ spoteczna w postudze hospicyjnej, w: Opieka
i pomoc spoleczna wobec wyzwan wspélczesnosci, dz. cyt., s. 301-309; G. Godawa,
Rola rodziny w wychowaniu do wolontariatu, w: Czlowiek dla czlowieka — wspélczesne
wyzwania wolontariatu, dz. cyt., s. 47-78; J. Stoklosa, Miejsce wolontariusza w Hospi-
cjum im. $w. Lazarza, w: Materialy dla wolontariuszy, dz. cyt., s. 13-15.

Ustawa z dnia 24.04.2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
Dz. U. z2003 r., nr 96, poz. 873 z pdzniejszymi zmianami.

C.S. Hall, G. Lindzey, ].B. Campbell, Teorie osobowosci, przel. J. Radzicki, Warszawa
2010; PK. Oles, Wprowadzenie do psychologii osobowosci, Warszawa 2011; H. Gasiul,



WSTEP

zwigzane z opieka paliatywna i hospicyjna*. W opisie za§ motywacji

nawigzuje do autoréw zajmujacych si¢ ogdlnie motywacja do wolonta-
riatu, takich jak Marta Gumkowska czy tez Jadwiga Przewtocka. Opi-
sujac kompetencje przydatne w wolontariacie, przedstawiam najpierw

prace moéwiace ogdlnie o definiowaniu réznorodnych kompetencji®,

24

25

Teorie emocji i motywacji. Rozwazania psychologiczne, Warszawa 2002; R.E. Franken,
Psychologia motywacji, przet. M. Przylipiak, Gdansk 2005.

C. Saunders, Smier¢ bywa zniewagg, wywiad przeprowadzony przez L. Tischnera,
»Iygodnik Powszechny” (2000), nr 33, s. 9-13; C. Saunders, Chwila prawdy: opieka
nad czlowiekiem umierajgcym, w: tejze, Smier i umieranie: postgpowanie z czlowie-
kiem umierajgcym, red. L. Pearson, przet. B. Kaminski, Warszawa 1973, s. 46-74;
J. Kujawska-Tenner, Niektére problemy etyczne w opiece paliatywnej, w: Terminalnie
chory. Hospicjum, dz. cyt., s. 41-49; M. Szulc, K. Parchem, Struktura wartosci i po-
czucie koherencji wolontariuszy medycznych, ,,Medycyna Paliatywna” 6(2014), nr 2,
s. 89-94; M. Kolecka, Wolontariat - szansa i nadzieja, dz. cyt.; E. Wlodarczyk, Odcie-
nie i cienie wolontariatu, ,Kultura i Edukacja” 3(2011), s. 26-50; K. Oz6g, Dziatalnos¢
w wolontariacie - migdzy stuzbg drugiemu cztowiekowi a pseudoaltruizmem, dz. cyt.;
M. Kapuscinska, Motywy podejmowania dziata# wolontariackich wsréd mlodziezy
szkolnej, dz. cyt.; A. Schulz, Wolontariat - motywy dzialania, ,,Zeszyty Naukowe
PWSZ. Nauki Ekonomiczne”, t. 22, Plock 2015, s. 49-57; A. Lubranska, E. Zawira,
Motywy wspélczesnych wolontariuszy w aspekcie réznic pokoleniowych, ,Lodzkie Stu-
dia Teologiczne” 26(2017), nr 1, s. 159-173; A. Basinska, M. Nowak, Motywowanie
i motywacja do pracy wolontariuszy, Poznan 2010.

M. Koscielniak, Kompetencje zawodowe a osobowos¢ pedagoga, w: Paradygma-
ty akademickiego ksztalcenia pedagogéw, red. A. Sajdak, D. Skulicz, Krakéw 2010,
s. 118-129; G. Filipowicz, Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi, Warszawa
2004; A. Krajewska, Paradygmat humanistyczny w uniwersyteckim ksztatceniu peda-
gogow, w: Paradygmaty akademickiego ksztalcenia pedagogow, dz. cyt., s. 103-117;
Sajdak, Ksztattowanie kompetencji dydaktycznych pedagogow, w: Paradygmaty aka-
demickiego ksztalcenia pedagogéw, dz. cyt., s. 122-143; B. Gotek, Kompetencje po-
znawcze pedagogéw, w: Paradygmaty akademickiego ksztafcenia pedagogéw, dz. cyt.,
s. 146-151; P. Smoltka, Coaching miekkich kompetencji — podstawy empiryczne oraz
dobre praktyki, w: Psychologia biznesu, red. R. Kaczmarek, P. 7Z.abicki, Poznan 2007,
s. 157-173; B. Czerska, Kompetencje komunikacyjne w ksztatceniu pedagoga - projekt
zajeé, w: Paradygmaty akademickiego ksztalcenia pedagogow, dz. cyt., s. 152-163;
A. Sobolewska-Popko, Ksztattowanie i doskonalenie umiejetnosci komunikacyjnych
studentéw na kierunku praca socjalna, w: Praca socjalna jako dyscyplina naukowa?
Wspolczesne wyzwania wobec ksztalcenia i profesji, red. M. Kawinska, J. Kurtyka-
-Chalas, Warszawa 2016, s. 439-456; J. Szymanska, Moc i kruchos¢ kompetencji
spotecznych w zyciu mlodego czlowieka, w: Kompetencje spoteczne w edukacji, pracy
socjalnej i relacjach zawodowych, red. A.M. Janiak, K. Jankowska, W. Heller, Po-
znan 2012, s. 9-26; E. Poniedzialek, Edukacja a umiejetnosci spoteczne oczekiwane
przez pracodawcéw, w: Kompetencje spoteczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach
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WSTEP

a pdzniej te, ktore opisuja kompetencje specyficzne dla wolontariusza
hospicyjnego®.

W drugim podrozdziale, piszac na temat tanatopedagogiki, korzy-

stam w pierwszym rzedzie z prac osob tworzacych tanatopedagogike
jako nauke w Polsce, czyli takich autoréw jak Jozef Binnebesel?” oraz
Grzegorz Godawa®, jak réwniez z prac autoréw zwigzanych z opieka
paliatywng i hospicyjna, na przyklad Barbara Kromolnicka®, oraz tych,

zawodowych, dz. cyt., s. 27-32; M. Argyle, Zdolnosci spoteczne, przel. E. Galbert,

26

27

28

29

18

w: Psychologia spoleczna w relacji ja-inni, red. S. Moscovici, Warszawa 1998, s. 72—
105; K.A. Knopp, Kompetencje spoteczne — pomiar i aplikacja praktyczna, https://
www.ore.edu.pl/wp-content/plugins/download-attachments/includes/download.
php?id=6641 [dostep: 16.06.2017]; K. Jankowska-Zajaczkowska, J. Skrzybalska, Su-
perwizja jako sprawcze narzedzie budujgce kompetencje komunikacyjne pracownikow
socjalnych, w: Kompetencje spoleczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach zawodo-
wych, dz. cyt., s. 130-135; K. Kulig-Moskwa, Wolontariat jako instrument ksztatto-
wania kompetencji pozgdanych na rynku pracy, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty
Bankowej we Wroctawiu” (2013), nr 4(36), s. 115-127; M. Pasteczka, Wolontariat
a umiejetnosci spoleczne studentow pedagogiki specjalnej, w: Kompetencje spoleczne
w edukacji, pracy socjalnej i relacjach zawodowych, dz. cyt., s. 87-95; P. Olszewska,
Komunikacja niewerbalna jako wazne Zrédlo informacji o kliencie dla pracownika
socjalnego, w: Kompetencje spoteczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach zawodo-
wych, dz. cyt., s. 112-123.

W. Heller, Czy opieka paliatywna wymaga specjalnych umiejetnosci interpersonalnych?,
w: Kompetencje spoleczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach zawodowych, dz. cyt.,
s. 96-103; M. Kazmierska, Kompetencje spoteczne w trudnej pracy wolontariusza. Kim
jest wolontariusz?, w: Kompetencje spoteczne w edukacji, pracy socjalnej i relacjach
zawodowych, dz. cyt., s. 104-111.

J. Binnebesel, Percepcja lgku przed Smiercig w kontekscie Tanatopedagogicznej Re-
lacyjnej Terapii Zastgpczej, Torun 2017; tenze, Tanatopedagogika w doswiadczeniu
wielowymiarowosci cztowieka i Smierci, Torun 2013; J. Binnebesel, G. Godawa, Lu-
minarze tanatopedagogiki, w: Septuaginta pedagogiczno-katechetyczna, red. A. Wa-
lulik, J. Moétka, Krakow 2017, s. 463-492; J. Binnebesel, Percepcja lgku przed smiercig
w kontekscie Tanatopedagogicznej Relacyjnej Terapii Zastepczej — analiza porow-
nawcza wynikéw badat z Czech, Polski, Ukrainy, Wioch, ,Rocznik Andragogiczny”
24(2017), 5. 235-247.

G. Godawa, Funkcjonowanie rodziny dziecka objetego domowg opiekg hospicyjng. Stu-
dium tanatopedagogiczne, Torun 2016.

B. Kromolnicka, Wolontariusz w stuzbie czlowiekowi umierajgcemu, Szczecin 2000;
taz, Organizujgca sita mitosci, ,, Analiza i Egzystencja” 18(2012), s. 77-91; taz, Wolon-
tariat nadziejg na lepsze jutro, w: Wolontariat w zyciu spotecznym srodowiska lokal-
nego, red. B. Kromolnicka, Szczecin 2003, s. 15-20.



WSTEP

ktorzy pisali o $mierci i leku przed nia, jak Elizabeth Kiibler-Ross*, Jozef

Makselon?' i inni*2.

30

E. Kiibler-Ross, Rozmowy o Smierci i umieraniu, przel. I. Dolezal-Nowicka, Poznan
1998; E. Kiibler-Ross, D. Kessler, Lekcje zycia. Specjalisci od $mierci i umierania zdra-
dzajg tajemnice zycia, przel. K. Putawski, Media Rodzina, Poznan 2014.

J. Makselon, Psychologiczne aspekty leku przed $miercig, ,,Analecta Cracoviensia”
18(1986), s. 145-163; tenze, Lek wobec Smierci, Krakow 1988.

A. Zywczok, Ku afirmacji zycia. Pedagogiczne podstawy pomysinej egzystencji, Kato-
wice 2011; P. Grzybowski, Chorzy i umierajgcy jako Obcy. Wspélne wgtki pedagogiki
miedzykulturowej i tanatopedagogiki, w: Edukacja miedzykulturowa - teorie, poglgdy
doswiadczenia spoleczne, red. T. Lewowicki, E. Ogrodzka-Mazur, Cieszyn-Warsza-
wa-Torun 2010, s. 287-299; A. Zamarian, Edukacja ku dojrzalej recepcji fenomenu
Smierci: humanistyczny wymiar edukacji tanatologicznej, dz. cyt.; P. Grzybowski,
Praktyczne cele i aspekty ksztalcenia tanatologicznego pedagogow i nauczycieli, w: Jak
rozmawial z uczniami o koticu zycia i wolontariacie hospicyjnym, red. J. Binnebe-
sel, A. Janowicz, Gdansk 2009, s. 7-19; G. Solecka, Lek tanatyczny, ,,Pielegniarstwo
i Zdrowie Publiczne” 3(2011), nr 1, s. 251-257; T. Weber, Medycyna w walce z cierpie-
niem, w: Chrzescijanin wobec eutanazji, dz. cyt., s. 39-41; S. Bukalski, Smier¢ i umie-
ranie. Aspekty psychologiczno-pastoralne, ,Studia Paradyskie” 24(2014), s. 101-112;
B. Wrona, L¢k przed Smiercig: wybrane koncepcje polskich bioetykéw, w: Filozoficzna
refleksja nad kulturg jako préba odpowiedzi na problemy wspélczesnosci, red. J. Gazda,
S. Ruchata, Katowice 2014, s. 193-211; E. Kucharska, Opieka paliatywna jako alter-
natywa dla eutanazji. Na kanwie eutanazji dzieci, ,,Sztuka Leczenia” (2015), nr 1-2,
s. 37-48; J. Jastrzgbski, Emocjonalne i religijne uwarunkowania leku przed Smiercig
u milodziezy akademickiej, ,,Studia Psychologica” 2(2001), s. 83-120; J. Piotrowski,
M. Zemoijtel-Piotrowska, Skala leku i fascynacji smiercig, ,,Polskie Forum Psycholo-
giczne” 14(2009), nr 1, s. 90-109; J. Piotrowski, M. Zemojtel-Piotrowska, Postawa wo-
bec smierci a podstawowa struktura osobowosci, ,Psychologia Jakosci Zycia’, 3(2004),
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