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PROBY DEFINICJI

Profil - widok przedmiotu (zwlaszcza twarzy) z boku; zarys, kon-
tur; sylwetka; przenosnie: przekroj, zakres; technicznie: przekrdj
z boku, obrys. Z tacinskiego profilare — nakreslaé; pro — naprzéd;

filare - przasé, snuc.

Kiedy dowiadujemy si¢, na przyktad z mediéw, o popetnieniu
jakiej$ drastycznej zbrodni, czg¢sto najpierw myslimy o ofierze.
Na ogét empatycznie jej wspétczujemy. Te mysli jednak kieruja
nas szybko w strong tego, kto zbrodni¢ popetnit. Zastanawiamy
si¢, co mdgt mysled sprawca w trakcie jej dokonywania. Prébujemy
wyobrazi¢ sobie, jaka jest osoba. Zadajemy pytania: ,Kim jest?
Kto jest do tego zdolny? Dlaczego to zrobif? Co kryje si¢ w jego
umysle? Jakim jest czlowiekiem? Jak wyglada? Jak mu z oczu pa-
trzy? Czy ma normalng rodzing?”. Na pewnym poziomie ogélnosci
nasze myslenie pokrywa si¢ z tym, co nazywane jest popularnie
profilowaniem kryminalnym nieznanych sprawcéw przestepstw.

Najkrécej mozna powiedzieé, ze profilowanie to tworzenie
specyficznego opisu sprawcy przestgpstwa, zawierajacego charak-
teryzujace go cechy. Profesor Jézef Gierowski proponuje naste-
pujaca definicj¢™: jest to ,dochodzenie do krétkiej, dynamiczne;j
charakterystyki zwigzle ujmujacej najwazniejsze cechy nieznanego
sprawcy i przejawy jego zachowan™. Doktor Maciej Szaszkiewicz
dodaje, ze to ,charakterystyka ujmujaca najwazniejsze, wyrdz-
niajace sposréd populacji, cechy sprawcy™. Pionierzy wspétczes-

nego profilowania, agenci ¥B1, w 1985 roku opublikowali artykut,
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w ktérym ttumacza, ze chodzi o ,,okreslenie cech sprawcy opiera-
jace si¢ na analizie popetnionego przestgpstwa, ktérego wynikiem
jest ogolna charakterystyka osoby”.

Aby wykona¢ portret psychologiczny sprawcy, nie jest konieczne
nawiazanie z nim kontaktu. Moze si¢ to odby¢ bez jego obecnosci
i najczeséciej tak si¢ wlasnie dzieje. Profilowanie kryminalne jest
jakby procesem odwrotnym do tego, czym zajmuja si¢ psycho-
logowie klinicysci stawiajacy diagnozy. Oni, patrzac na czlowie-
ka— postuguja si¢ wywiadem i testami psychologicznymi — méwia
o jego zachowaniu, zaréwno przesztym, jak i przysztym. Nato-
miast profiler, patrzac na zachowanie, méwi o cztowieku. Wyni-
kiem profilowania powinien by¢ zestaw cech psychologicznych,
spolecznych, a nawet fizycznych, tworzacy swoisty portret niezna-
nego sprawcy. Nazwatbym to charakterystyka psychospoteczng
nieznanego sprawcy. W psychologii uzywane jest czasem pojecie

sportretu psychologicznego”, na przyktad w kontekscie analiz psy-
chobiograficznych’. Teresa Rzepa nazywa portret psychologiczny
»momentem psychobiograficznym wybranym przez psychologa™.
Powinien on odnosi¢ si¢ do ,,typowego zachowania, dominujacego
stylu my$lenia i wyrazania myfli, preferowanego stylu komuniko-
wania si¢ z innymi”™ i zawiera¢ ,opis stylu dziatania, a zwlaszcza
poziomu aktywnosci, stylu pracy, stylu wypoczynku™. Psychologo-
wie zajmujacy si¢ diagnoza na podstawie wynikéw réznych testow
réwniez kresla profile osobowosciowe 0séb badanych, na przyktad
w popularnym mmP1 (Minnesocki wielowymiarowy inwentarz
osobowosci) powstaje tzw. profilogram, bedacy rodzajem wykresu.
Profilowanie kryminalne, aby bylo przydatne w dziataniach or-

gandw $cigania, musi wykracza¢ poza waskie ujecie psychologiczne,
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sprowadzajace si¢ wylacznie do opisu cech, ktére zazwyczaj
sa ukryte i niedostgpne poza badaniami psychologicznymi, a przez
to trudne do przelozenia na sposéb prowadzenia sledztwa. W pro-
filu nalezy uwzgledni¢ mozliwe cechy osobowosciowe, cechy spo-
teczne, demograficzne, czasami nawet fizyczne. Oto najwazniejsze
pytania, na jakie powinien odpowiada¢ profil kryminalny:
* Czy ofiara i sprawca si¢ znali?
* Jakiego rodzaju byla to znajomos¢?
* Jakie emocje ich taczyty?
* Czy sprawca znatl miejsce, w ktérym dokonano przestgpstwa,
i w jaki sposéb jest z nim zwigzany?
* Jaka byta mozliwa motywacja czynu?
* Czy sprawca cierpi na jakies specyficzne zaburzenia (psychiczne,
w sferze seksualnej itd.)?
* Jakie zachowania sprawca még}t przejawiaé w przesztosci?
* Jakie zachowania sprawca moze przejawiaé w przysztosci?
Profil kryminalny moze zawiera¢ réwniez sugestie dotycza-
ce dalszych dziatan organéw $cigania, na przyktad dodatkowe
przestuchanie jakiegos $wiadka, wykonanie analizy laboratoryjnej,
przeprowadzenie przeszukania, czy wrecz prowokacji policyjne;j,
lub przygotowanie specjalnego komunikatu dla mediéw".
Zgodnie z podstawowym zalozeniem profilowania kryminal-
nego kazde zachowanie sprawcy odzwierciedla jego cechy psycho-

logiczne: osobowo$¢, stan psychiczny i doswiadczenie zyciowe.

*  Dzialania policyjne, zwlaszcza operacyjne, moga przybieraé postaé tzw.
dziatar proaktywnych, czyli takich, ktére maja by¢ bodzcem dla sprawcy,
wywolujacym u niego pozadang przez $ledczych reakcje. Takie zastoso-
wania profilu kryminalnego wyjasniam w dalszej czesci ksiazki.
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Zachowanie mozna zrekonstruowad na podstawie analizy miejsca
zdarzenia, a doktadniej §ladéw, ktére ujawniono i zabezpieczono.
Doyle’owski Sherlock Holmes mawiat: ,,Cztowiek musi pozosta-
wi¢ na kazdym przedmiocie codziennego uzytku swoje indywi-
dualne pi¢tno, ktére oko doswiadczonego obserwatora potrafi
odczytad™. Do tego procesu mozna tez odnie$¢ tzw. hipoteze
projekcyjna, istniejaca w psychologii od kilkudziesigciu lat, wedtug
ktérej ,wszelkie obserwowalne zachowania si¢ cztowieka sg ujaw-
nianiem jego osobowosci™. Psychologowie uzywaja specjalnych
testéw nazywanych wlasnie projekcyjnymi’, z ktérych najbardziej
znany jest test plam atramentowych Rorschacha. Te abstrakcyjne
wzory, przypominajace kleksy, sa pokazywane badanemu, a ten
ma powiedzied, z czym mu si¢ kojarza. Kazdy widzi co$ innego.
Przypomina to trochg tradycyjne andrzejkowe wrézenie z wosku
lub odnajdywanie konkretnych przedmiotéw i postaci w ksztalcie
chmur. Psychologia nie zna prézni, sens przypisany abstrakcyjne-
mu obrazowi jest odbiciem naszych doswiadczen, stanéw emo-
cjonalnych, fantazji. Przest¢pstwo mozna wigc potraktowaé jako
test projekcyjny. Sprawca, popetniajac je, pokazuje, w jaki sposéb
wyobraza sobie przebieg przestgpstwa oraz dziatanie wykrywcze
organéw Scigania. Jezeli chcialby$ napas$¢ na bank, to w jakie ak-
cesoria bys si¢ wyposazyt? Czy pomyslates o kominiarce, ktéra
zastoni ci twarz i utrudni identyfikacje? Moze pomyslate$ o reka-
wiczkach? O worku lub plecaku na pienigdze i oczywiscie o jakiejs

broni? Te wszystkie przedmioty pojawiaja si¢ w niemal kazdym

*  Inne to tzw. testy psychometryczne. Maja najczeéciej forme kwestionariu-

szy, w ktorych udziela si¢ odpowiedzi, te zas$ sa przeliczane na punkty.
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filmie, ktéry przedstawia napad na bank. Filmy pozwolity na po-
wstanie schematu poznawczego w twoim umysle. W przypadku
prawdziwego sprawcy moze to by¢ réwniez wyobrazenie zbudo-
wane na wiedzy z filméw, ale czgdciej juz wynika z prawdziwego
dos$wiadczenia przestgpezego.

Kolejnym zatozeniem profilowania kryminalnego jest pewna
stato$¢ ludzkiego zachowania — osoby o danych cechach beda
zawsze zachowywaly si¢ w charakterystyczny dla siebie sposdb,
zwlaszcza w podobnych sytuacjach. Nie zaprzecza si¢ jednoczesnie
udzialowi elementéw sytuacyjnych, a takze dynamice interakgji
mig¢dzy ofiarg a sprawca. W przypadku przestgpstw seryjnych
uwzglednia si¢ zdobywanie do§wiadczenia przez sprawce, a tak-
ze wystepujace u niego procesy psychopatologiczne, na przyktad
skutki uzaleznienia od alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych
czy rozwijajaca si¢ choroba psychiczna.

Osoba sporzadzajaca profil kryminalny nieznanego sprawcy
analizuje i interpretuje znaczenie zabezpieczonego $ladu fizycznego,
czyli zmiany w otoczeniu, takie jak odcisk buta, powstale obraze-
nia, ztamana gataZ itp. Zmiana najcz¢sciej jest wynikiem zacho-
wania czowieka lub interakcji zachowan kilku ludzi. Za kazdym
zachowaniem kryje si¢ natomiast jaki§ mechanizm psychologicz-
ny — zaspokojenie jakiej$ potrzeby, nawyk, odruch itp. Idac dale;j,
za kazdym mechanizmem psychologicznym kryje si¢ zestaw cech
osobowosci, predyspozyciji (takich jak impulsywnos¢, umiejgtnos¢
uczenia si¢, sprawnosc¢ wystawiania sig, sprawnos¢ manualna) czy
tez ewentualnych zaburzeri. Za zestawami cech kryje si¢ wreszcie
dany typ cztowieka. W ten oto sposdb rysuje si¢ postaé nieznanego

sprawcy przestgpstwa.
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Profilowanie kryminalne mozna nazwa¢ multidyscyplinarng
specjalnoscia, obejmujacy psychologi¢ (migdzy innymi psycho-
logie sledcza, kliniczna i sadowa’), kryminologie, wiktymologie,
kryminalistyke, psychiatri¢, medycyng sadowa, antropologie, so-
cjologie, suicydologig, seksuologie oraz statystyke. Mozna w tym
miejscu na pewno doda¢ jeszcze kilka galezi nauki, z ktérych
korzysta si¢ w procesie tworzenia charakterystyki nieznanego
sprawcy. W Stanach Zjednoczonych czesto méwi si¢ o profilo-
waniu w kontekscie forensic science™". W Polsce — poniewaz nie
ma u nas odr¢bnej nauki sadowej jako takiej — najblizsze temu
sa nauki kryminalistyczne.

Terminéw uzywanych do opisu tego dzialania jest wiele, w zalez-
nosci od nurtu, z jakiego si¢ wywodza. Trzeba doda¢, ze zaréwno
na $wiecie, jak i w Polsce profilowanie kryminalne nieznanych
sprawcéw przestepstw jak na razie nie stanowi odrgbnej gatezi na-
uki. Czgsciowo jest to spowodowane faktem, ze profilowanie kry-
minalne to dziatanie praktyczne — narze¢dzie Sledcze, a nie metoda
badawcza. Profilerzy przede wszystkim zajmuja si¢ wsparciem $ledz-
twa, a nie badaniami naukowymi. Sg oczywiscie prowadzone bada-
nia dotyczace na przyktad osobowosci zabdjcdw czy tez cech, jakimi
charakteryzuja si¢ przestgpcy innych kategorii. Jest takze wiele
badan polegajacych na statystycznym opisie przestgpstw. Brakuje

Psychologia sadowa czgsto wymieniana jest jako cze$¢ psychologii klinicz-
nej, jajednak sktaniam si¢ ku tym glosom, ktére méwia, ze jest jej odtamem,
wywodzacym si¢ z niej, ale moim zdaniem bardzo usamodzielnionym.
** Stowo forensic bywa réznie thumaczone — najczesciej wiaze si¢ je z sadem,
oznacza tez kryminalistyke. Pochodzi od tacinskiego forensis, czyli ,dzieja-
ce si¢ na Forum” (chodzi o Forum Romanum, ktére petnito funkeje sadu).
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jednak caty czas naukowych opracowari dotyczacych poprawnosci
wnioskowania w procesie tworzenia profili sprawcéw konkretnych
zdarzeri kryminalnych (wigcej — zob. Proftlowanie — mi¢dzy naukq
i sztukq). Malo kto zajmuje si¢ wylacznie profilowaniem niezna-
nych sprawcéw — robig to niejako przy okazji biegli sadowi psy-
chologowie oraz specjalnie przeszkoleni psychologowie policyjni.
Ja oraz wszyscy moi koledzy i kolezanki po fachu wydajemy réwniez
opinie psychologiczne nieb¢dace profilami, ale dotyczace chociaz-
by $wiadkéw i sktadanych przez nich zeznan oraz podejrzanych.

Caly czas w Polsce szuka si¢ mozliwie jak najlepszego ttumacze-
nia terminéw anglojezycznych. Réwniez w tej materii brakuje pol-
skich badari naukowych. Jako pierwsi w naszym kraju zajmowali
si¢ tym psychologowie z Zaktadu Psychologii Sadowej Instytutu
Ekspertyz Sadowych, czego poktosiem jest publikacja Zabdjcy
i ich oftary pod redakcja J6zefa Gierowskiego i Teresy Jaskiewicz-
-Obydziniskiej. Wielu studentéw wybiera profilowanie kryminalne
jako temat prac licencjackich oraz magisterskich. Nadal jednak nie
ma dobrze wypracowanych metod sprawdzania teorii w praktyce.
Wspélpraca pionu kryminalnego i komérek, w ktérych pracuja
psychologowie, ciagle jest na etapie docierania si¢ oraz sprawdzania
pionierskich i lokalnie wypracowanych rozwiazan.

W literaturze, gtéwnie amerykanskiej, ale réwniez brytyjskiej,
kanadyjskiej oraz australijskiej, spotykamy nast¢pujace okreslenia:
criminal profiling, offender profiling, behavioral profiling, psycholo-
gical profiling, crime scene profiling, criminal personality profiling’.

*  Zrezygnowalem z przypisywania terminéw konkretnym autorom, ponie-

waz czgsto uzywajg ich oni zamiennie.
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W Polsce mamy za$ do czynienia najcz¢éciej ze ,,sporzadzaniem
portretéw psychologicznych” i ,profilowaniem psychologicznym”.
W przesztosci uzywano okredlen: ,typowanie cech nieznanego
sprawcy na podstawie modus operandi™, ,analiza modus operandi
jako odbicia osobowosci sprawcy”™ czy tez ,tworzenie charakte-
rystyki osobowosciowej sprawcy”™ i ,ekspertyza typologiczna”.
W artykule z roku 2004 Bogdan Lach, pierwszy polski profiler
we wspdtczesnej policji, podaje: ,profilowanie jest jedng z metod
psychologii $ledczej, polegajaca na typowaniu sylwetki psycholo-
gicznej niewykrytych sprawcéw przestepstw”. Uwazam, ze sfor-
mulowanie ,typowanie sylwetki” nie jest akurat najtrafniejsze,
poniewaz sugeruje, ze okresla si¢ typy sprawcow, na przyktad cho-
leryk czy typ zorganizowany itp. (tak jak w szufladkowaniu opar-
tym na wnioskowaniu indukcyjnym, charakterystycznym miedzy
innymi dla ¥B1). W profilowaniu kryminalnym (w ujeciu analizy
behawioralnej”) typuje si¢ raczej poszczegélne cechy, na przyktad
ple¢, wiek, impulsywnos¢, doswiadczenie zawodowe itp., ktére
tworzg dopiero obszerniejszy ,portret — sylwetke” nieznanego
sprawcy przestgpstwa.

W literaturze polskiej termin ,profilowanie” byt wyraznie
popularyzowany przez profesora Jézefa Gierowskiego oraz pra-
cownikéw Zaktadu Psychologii Sadowej Instytutu Ekspertyz
Sadowych. Przefomem bylo wydanie wspomnianej ksiazki Za-
béjcy i ich ofiary. Psychologiczne podstawy profilowania niezna-
nych sprawcéw zabdjstw na poczatku 2003 roku”. W ,,Problemach
Kryminalistyki” (nr 241/2003) pojawita si¢ znakomita recenzja
tej pracy, napisana przez profesora Jézefa Gurgula”, zawierajaca

wiele cennych uwag na temat dos¢ dtugiej, jak si¢ okazuje, tradycji
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»okreslania sylwetki psychofizycznej sprawcy” w polskim poste-
powaniu przygotowawczym.

Termin ,profilowanie” pojawiat si¢ juz wczesniej, chociazby
w 1995 roku w zeszycie z serii Z Zagadnien Nauk Sadowych, be-
dacym sprawozdaniem doktora Macieja Szaszkiewicza z Miedzy-
narodowego Seminarium Psychologii Sledczej. Uzyty go réwniez
w roku 1999 Teresa Jaskiewicz-Obydziriska oraz Ewa Wach, pra-
cownice Instytutu Ekspertyz Sadowych, w krétkim artykule za-
mieszczonym w ,,Nowinach Psychologicznych™. W tym samym
roku Bogdan Lach postuzyt si¢ w swoim artykule sformutowaniem
»profil psychologiczny sprawcy”™. Prawdziwg karier¢ jednak termin
zaczal robi¢ po roku 2000. W prasie ukazywaly si¢ artykuty do-
tyczace profilowania — byly to zaréwno sensacyjnie pisane teksty,
jak i opracowania z ambicjami popularnonaukowymi, a takze wy-
wiady ze specjalistami. W swojej karierze udzielifem co najmniej
kilkudziesigciu wypowiedzi dla réznych mediéw: prasy, radia,
telewizji, serwiséw internetowych. Ksigzke, ktéra byta pierwsza
polska monografia poswigcong profilowaniu kryminalnemu nie-
znanych sprawcéw przestgpstw, wydatem w 2008 roku. Niemal
dekadg wezesniej ukazaly si¢ wspomnienia brytyjskiego profilera
Paula Brittona. W 2002 roku wydawnictwo Ksiazka i Wiedza
opublikowalo wspomnienia agenta FB1 Johna Douglasa zatytuto-
wane Motywy zbrodni. W 2009 roku o swoich doswiadczeniach
w rozmowie z malto znang wéwczas pisarka Katarzyna Bonda
opowiedzial Bogdan Lach. W 2011 roku ukazata si¢ ksiazka pod
redakcja Jerzego Koniecznego i Macieja Szostaka pod tytulem
Profilowanie kryminalne, ktdrej jednymi z autoréw byli miedzy

innymi psychologowie policyjni Urszula Cur i Dariusz Piotrowicz.
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Na rynku coraz cz¢sciej zaczely si¢ pojawia¢ mniej lub bardziej
naukowe pozycje przedstawiajace prace profileréw, na przyktad
Na tropie zta. Raporty profilera Axela Petermanna”™ czy Profilo-
wanie kryminalne Scotii Hicks i Bruce’a Salesa”. Artykut oktad-
kowy ,Stotecznego Magazynu Policyjnego” z pazdziernika 2016
roku byt poswigcony wlasnie profilowaniu nieznanych sprawcéw
przestgpstw .

Juz w samym terminie kryje si¢ odpowiedni sposéb podejscia
do omawianego zagadnienia. Obecnie w naukach zajmujacych si¢
przestepczoscia wyrdznia si¢ wyraznie analiz¢ behawioralng (beha-
vioral evidence analysis) oraz profilowanie sprawcy (offender profiling).
Wielu autoréw uzywa tych terminéw zamiennie, a ,,profilowanie”
pojawia si¢ jako synonim psychologiczno-kryminologiczno-kry-
minalistycznej analizy zachowania przestepcy. Profil kryminalny,
jesli nawiazujemy do Zrédlostowu oraz prakeyki tych, ktérzy ukuli
ten termin, oznacza jakis silnie zarysowany ksztalt, mozna powie-
dzie¢ réwniez — typ. Profilowanie w duzej mierze opiera si¢ na po-
stugiwaniu si¢ opracowanymi typologiami i charakterystykami
psychologicznymi przestgpcéw i dopasowaniu ich do konkretnych
spraw. W wielu przypadkach ta metoda si¢ sprawdza, niestety
do$¢ liczne sa i takie, w ktdrych zawodzi. Analiza behawioralna
ma natomiast odnosi¢ si¢ do studiowania kazdego $ladu zacho-
wania z osobna i sporzadzenia psychologiczno-kryminalistycznej
rekonstrukgji zdarzenia.

Terminy, z jakimi si¢ najcz¢éciej spotykamy, to ,profilowanie”
i ,typowanie”. Sa one uzywane synonimicznie, jednak w rze-
czywistosci precyzuja dwa rézne zastosowania zbudowanej syl-

wetki psychofizycznej nieznanego sprawcy. Pierwszy to ogdlny
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i hipotetyczny portret psychologiczny sprawcy; drugi — to do-
pasowanie konkretnego figuranta do profilu sprawcy w danym
zdarzeniu”. Pierwszy raz opini¢ typologiczna, czasami nazywang
tez poréwnawcza, sporzadzalem razem z Dariuszem Piotrowiczem”
do sprawy pewnego zabdjstwa. Najpierw opisalismy hipotetyczng
posta¢ sprawcy, o ktérego cechach wnioskowalismy na podstawie
zabezpieczonych w sprawie $ladéw, informacji dotyczacych ofiary
itd. Na tym jednak prosba prokuratora si¢ nie koficzyta, poniewaz
w areszcie siedziato juz dwéch podejrzanych. Kolejna w tej sprawie
byla wtasnie opinia typologiczna, odnoszaca profil kryminalny
nieznanego (hipotetycznego) sprawcy przestgpstwa do konkret-
nych oséb. Poréwnywalismy cechy wymienione w naszym pro-
filu nieznanego sprawcy z danymi pochodzacymi z obserwacji
psychiatrycznej podejrzanych oraz z przeprowadzonych z nimi
wywiadéw wlasnych i starali$my si¢ wskazaé cechy zbiezne oraz
te, ktdre ich réznity.

Czasem w polskojezycznej literaturze wspomina si¢ o profilu
kryminalnym nieznanego sprawcy w ramach psychologii krymi-
nalistycznej lub sledczej. Zwiazek ten wynika zapewne z zastoso-
wania profilu jako jednej z technik kryminalistycznych. Autorem
tego terminu jest profesor Brunon Hotyst”, uzywa go takze Bog-
dan Lach, co znalazlo wyraz w tytule jego ksiazki — Profilowanie
kryminalistyczne”. Profilowanie mozna przypisa¢ do dziatu kry-

minalistyki — analizy kryminalnej. Jest to w petni zrozumiate,

*

Byly policjant, psycholog $ledczy, biegty sadowy, wyktadowca i szkolenio-
wiec, jednoczesnie méj serdeczny przyjaciel, z ktérym stawiatem pierwsze

kroki na zawodowej $ciezce profilera.
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poniewaz chodzi tutaj o praktyczne zastosowanie profilowania,
a nie o jego akademicki aspekt”.

Ja najchetniej uzywatbym okredlenia , kryminalne profilowanie
psychologiczne”, aby odrézni¢ pojecie profilowania psychologicz-
nego (odnoszace si¢ do wielu zastosowan psychologii, nie tylko
zwiazanej z przestepczoscia ) od profilowania ukierunkowanego
na specyficzny obiekt, jakim jest sprawca lub ofiara zbrodni. Pota-
czenie stéw ,profil” i , kryminalny” moze brzmi nieco sensacyjnie
i nie podkresla naukowych podstaw profilowania. W srodowisku
policyjnym ,kryminalny” ma jednak inne konotagje i kojarzy si¢
z pracg pionu kryminalnego. Takie sformutowanie jest uzywa-
ne réwniez przez profesora Jerzego Koniecznego” w jego pracy
z 2004 roku, w ktérej autor wywodzi profilowanie kryminalne
z analizy kryminalnej. Takze w wytycznych Interpolu wymienia
si¢ profilowanie kryminalne sprawcéw w obszarze analizy kry-
minalnej. W ramach analizy strategicznej powstaje profil ogdl-
ny sprawcy, bedacy wiasnie uogdlnionym typem przestgpcy (na
przyktad, tak jak w podejsciu FB1, typ sprawcy zorganizowane-

go lub zdezorganizowanego™™). Polega na ustaleniu i opisaniu

* Jest to kwestia wyboru terminéw przy ttumaczeniu z jezykéw obcych.
Literatura profilowania jest w jezyku angielskim. Za odpowiednik psy-
chologii kryminalistycznej mozna uznaé forensic psychology lub criminal
psychology. Znowu forensic jest thumaczone zaréwno jako ,sadowyle”, jak
i ,kryminalistyczny” w zaleznosci od kontekstu np. forensic lab — labora-
torium kryminalistyczne, forensic psychology — psychologia sadowa.

** Profil psychologiczny moze odnosi¢ si¢ migdzy innymi do pracownika,
konsumenta, wyborcy itp.
Pojecie zorganizowania i zdezorganizowania zachowania sprawcy wyjas-

niam w dalszej czesci ksiazki.
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charakterystycznych cech 0séb popetniajacych ten sam rodzaj
przestgpstwa (na przyktad najczesciej sprawcg zgwalcenia jest zo-
naty me¢zczyzna). Natomiast w ramach analizy operacyjnej mie-
§ci si¢ analiza profilu szczegdlnego, bedacego opisem nieznanego
sprawcy konkretnego zdarzenia przestgpczego”. Profilowanie kry-
minalne to moim zdaniem zgrabne thumaczenie terminu criminal
profiling. W praktyce jednak, w dokumentach policyjnych lub sa-
dowych, najczeéciej uzywa si¢ zwrotu: ,,sporzadzanie charaktery-

styki/sylwetki psychologicznej nieznanego sprawcy przestgpstwa’”.

KORZENIE PROFILOWANIA

Profilowanie jest zwiazane z pewnym nurtem myslowym istnieja-
cym juz od wiekéw, ktéry odnosit si¢ poczatkowo do psychologii
»haiwnej”, p6zniej do psychologii klinicznej, a wreszcie do psycho-
logii eksperymentalnej, zwiazanej z postrzeganiem spotecznym.
Ludzie posiadajg naturalng sktonnos¢ do analizowania siebie na-
wzajem, co ma funkcje przystosowawcza, pozwalajaca ocenié, kto
jest przyjacielem, a kto wrogiem. Od najwczesniejszych czaséw for-
mufowano tez sady dotyczace zwigzku przyczynowo-skutkowego
zachowania z cechami psychicznymi i fizycznymi wykonawcy
jakiej$ czynnosci. Uzywajac dzisiejszego jezyka komputerowych
metafor, mozna powiedzie¢, ze od dawna dostrzegano wzajemne
zalezno$ci migdzy ,hardware’em” a ,software’em”. Najstarsze kon-
cepcje na ten temat pochodza z v wieku przed nasza era. Wtedy
to Hipokrates dopatrywat si¢ statych tendencji w budowie ciata
oraz w zachowaniu, zaleznych od dominacji jednego z czterech

sokéw zyciowych: krwi, zékei, $luzu i czarnej z6étci. W 11 wieku
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naszej ery Galen kontynuowat t¢ tradycje i zostal twérca pierwszej
teorii temperamentéw, a co za tym idzie — pierwszej typologii
ludzkich charakteréw. To wlasnie od niego wywodza si¢ okreslenia:
choleryk, flegmatyk, melancholik i sangwinik”.

Pod koniec xv111 wieku szwajcarski mistyk Johann Lavater roz-
wijat nauke nazywang wtedy fizjognomika. Mniej wigcej w tym sa-
mym czasie inny badacz, Franz Gall, zajmowat si¢ frenologia™. Obie
te sztuki, balansujace na granicy nauki przyrodniczej i mistycyzmu,
odnosity si¢ do ksztattu glowy i twarzy oraz wystgpowania guzéw
na czaszce. Obiema prébowano opisaé migdzy innymi przestgpcéw.

Nie sposob przy tej okazji nie wymieni¢ stynnego badacza
z Whoch Cesarego Lombroso, dzialajacego w drugiej polowie
x1x wieku. Naukowiec ten réwniez starat siec wnioskowa¢ o cha-
rakterze czlowieka na podstawie budowy jego ciata — skupiat si¢
przede wszystkim na budowie czaszki i cechach fizycznych twarzy.
Prowadzil bardzo szczegbtowe pomiary i analizy ksztattu glowy
u wiezniéw. Owocem jego pracy byta wydana w 1876 roku ksiaz-
ka Luomo delinquente (Cztowiek zbrodniarz), dotyczaca wlasnie
kryminalistéw. Podejscie lombrozjaniskie znane byto nawet w Pol-
sce, na przyktad Leon Wachholz w taki sposéb opisywat sprawce
kradziezy i oszustwa: ,szczupta budowa ciata, drgawki kloniczne
w prawej polowie twarzy, zez zbiezny oka lewego, asymetria czaszki,
rozszerzenie Zrenic, mowa cicha, monotonna’, za$ sprawce morder-
stwa: ,silnej budowy ciata, twarz blada bez wyrazu, Zrenice miernie
szerokie™. Typy przestgpcéw mialy swéj okreslony wyglad, wigc
mozna bylo stwierdzi¢, ze kto$ wygladat na zabdjce lub ztodzieja.

Kamieniem milowym na $ciezce tej nauki byto dzieto nie-

mieckiego badacza Ernsta Kretschmera, wydane w 1921 roku.
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Podsumowywato ono lata obserwacji prowadzonych przez niego
w klinikach psychiatrycznych. Kretschmer doszukiwat si¢ zalez-
nosci migdzy budowg ciala a nie tylko sktonnosciami do choréb
psychicznych, ale takze charakterystycznymi wiasciwosciami
psychicznymi, wyst¢pujacymi u normalnych, niezaburzonych
ludzi. Wedle tej koncepcji uwazano, ze na podstawie wygladu
mozna oczekiwad specyficznego sposobu zachowania. Odkrycia
Kretschmera sa bardzo przydatne w profilowaniu, poniewaz moze-
my uzy¢ jego teorii w druga strong, czyli na podstawie zachowania
wnioskowaé o wygladzie.

Nalezy réwniez wspomnie¢ o pracach amerykariskiego na-
ukowca kontynuujacego mysl Kretschmera — Williama Sheldona,
ktéry w latach czterdziestych badat cechy temperamentu, analizu-
jac budowe ciata, wyglad, a takze histori¢ Zycia jednostki. Sheldon
doszedt do wniosku, ze mi¢dzy budowg ciata a typem tempera-
mentu istnieje duza zbiezno$¢ (wedtug danych korelacja na po-
ziomie 0,80)". Z tej teorii skorzystat agent specjalny rB1 Robert
Ressler, kiedy sporzadzat portret psychologiczny tzw. Wampira
z Sacramento. Taki przydomek zostat nadany sprawcy, poniewaz
na miejscu zbrodni pit on krew swojej ofiary, a nawet zabierat jej
trochg ze sobg do domu. To wlasnie na podstawie cech miejsca zda-
rzenia Ressler wnioskowat nie tylko o cechach psychologicznych,
ale i prawdopodobnym wygladzie sprawcy. Odnidst si¢ do typo-
logii kretschmerowsko-sheldonowskiej i trafnie opisat Richarda
Trentona Chase’a, ktéry byt odpowiedzialny za dokonane zbrod-
nie”. Ernst Kretschmer zauwazyl bowiem, ze osoby o szczuplej,
ascetycznej budowie cz¢sciej sg introwertywne i czgéciej zapadaja

na choroby typu schizofrenia. Ressler ocenit, ze krwawe plamy
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na miejscu zdarzenia i obrazenia u ofiar — odcigty sutek, rozcigta
powloka brzuszna itp. — $wiadczg o bardzo duzej ekspresji psy-
chopatologicznego zachowania sprawcy, a jego Zrddet upatrywat
w powaznych zaburzeniach psychicznych.

W dzisiejszych czasach istnieje wiele psychologicznych i quasi-
-psychologicznych teorii dotyczacych objawiania si¢ cech w zacho-
waniu, mowie ciata, sposobie ubierania si¢ czy rodzaju muzyki,
jakiej si¢ stucha. ,,Pokaz mi swoja dyskografi¢, a powiem ci, kim
jestes”, ,,Pokaz mi swéj samochéd...”, ,Pokaz mi swojq szafe...” —
to takze jest rodzaj profilowania. Pamigtajmy jednak, ze wszystkie
metody wnioskowania powinny by¢ podparte naukowymi bada-
niami, twardymi analizami statystycznymi i odpowiednia teoria,
tlumaczaca zjawisko .

Nie bytoby profilowania bez dorobku wspéiczesnej psychologii
spolecznej. Nie mozna si¢ nim zajmowa¢, nie bedac $wiadomym
mechanizmoéw, ktdre s3 odpowiedzialne za budowanie sadéw o in-
nych ludziach. Wtasnie réznica migdzy naiwnym, domowym pro-
filerem a profesjonalistg polega na §wiadomosci wlasnych proceséw
wnioskowania o innych ludziach. Profilowanie to rekonstrukcja
czyjego$ zachowania przy uzyciu wszystkich dost¢pnych metod,
ale gtéwnie umystu profilera. Informagje, z ktérych si¢ korzysta,
sa na og6t niepetne. Proces dodatkowo si¢ komplikuje, poniewaz
staramy si¢ wnioskowaé o cechach psychologicznych, ktére i tak

zawsze sa ukryte przed obserwatorem. Nawet gdy poznamy kogos,

W praktyce czgsto jest to niemozliwe, nie kazdy aspekt zycia ludzkie-
go i spotecznego jest opisany i policzony. Pojawiaja si¢ tez kwestie do-
boru préby, na przyktad oparcie si¢ na badaniach zagranicznych, a nie
krajowych, wielko$¢ préby itp.
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odbedziemy szereg rozméw, uzyjemy odpowiednich testéw psycho-
logicznych — to i tak nigdy nie poznamy w pelni jego prawdziwych
mysli ani tego, co naprawde dzieje si¢ w jego psychice. Profiler musi
moéwi¢ o czlowieku czgsto na podstawie tylko kilku przestanek.

Przed takim wiasnie zadaniem stanalem, kiedy sporzadzatem
charakterystyke sprawcy zabdjstwa — tzw. Nozownika z placu
Zawiszy, ktéry kilkoma ciosami noza zabil wspétpasazera, z kté-
rym jechat warszawskim tramwajem. Zabdjca i ofiara nie znali si¢
wezesniej. Kontakt nastapit przy wychodzeniu z pojazdu, wtedy
tez doszto do sprzeczki (jeden z mezczyzn powiedzial do drugiego:
»ja ci¢, ku...wa, nauczg wysiada¢”; nie wiemy, czyje to byty stowa,
bardzo prawdopodobne, ze przyszlej ofiary), ktéra przerodzita
si¢ w béjke na przystanku. Po wymianie kilku cioséw i kop-
niakéw sprawca siegnat po néz i zadat siedem cioséw. Analiza
wiktymologiczna nie wniosta wiele do profilu sprawcy. Mtody
mezczyzna pracowal jako magazynier w hipermarkecie, nie byt
zamozny, nie mial kontaktéw ze $rodowiskiem przest¢pczym,
nie byl nadmiernie agresywny ani impulsywny. Byt w bliskim
zwigzku emocjonalnym ze swojg babcia, ktérej pomagat. W razie
konfrontacji mégt stawia¢ opér. Przedmiotem analizy byly wigc
gléwnie obrazenia i opis sprawcy uzyskany od $wiadkéw. Tutaj
jednak pojawily si¢ rozbieznosci co do wygladu, ubrania i ewen-
tualnych przedmiotéw, jakie posiadat sprawca (na przyktad czy
miat plecak lub torbg), a takze zachowania (na przyktad kierunku,
w jakim si¢ oddalil, tempa poruszania si¢, chodu itd.). Dysponujac
tak maty iloscia — sprzecznych czasami — informagji, trudno byto
sporzadzi¢ rozbudowany profil. Zaledwie kilka wnioskéw mogto

zostaé sformutowanych w sposéb jednoznaczny i kategoryczny.
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W tej sprawie postuzylem si¢ réwniez zatozeniami Holmeséw do-
tyczacymi zachowania tego typu sprawcéw. Poniewaz przyjatem,
ze napastnik wykazatl si¢ duza impulsywnoscia, nieadekwatnym
poziomem agresji do zachowania ofiary oraz ponosit duze ryzyko,
atakujac w centrum miasta w bialy dzied”, zaklasyfikowatem
go do odpowiedniego typu sprawcy. Holmesowie w swojej typolo-
gii podali, ze ten typ zaatakuje ponownie, i to w $cisle okreslonym
przedziale czasu (do kilku miesiecy). Ujatem to w swoim profilu™,
ktéry ostatecznie zajat dwie i pét strony. Przez dziewig¢ lat nie
bylem za bardzo zadowolony z tego, co napisalem, ale ttumaczy-
lem sobie, ze to trudna sprawa. Rzeczywiscie do takich nalezata,
gdy jednak zadzwonit do mnie prokurator zajmujacy si¢ od nowa
tym zabdjstwem i powiedzial, ze czytal moja notatke stuzbowa
i wiele rzeczy si¢ pokrywa z faktami, poniewaz jest wytypowany
sprawca, ucieszylem si¢, ze wreszcie bed¢ mégl zweryfikowad
trafno$¢ swoich hipotez. Sprawca, doktadnie tak, jak zatozyli
Holmesowie (a za nimi ja), zaatakowal ponownie; w tej chwili
znajduje si¢ w wiczieniu, gdzie odbywa kar¢ dozywotniego pozba-
wienia wolnosci za zabdjstwo oraz usifowanie kolejnego zabéjstwa,
jakie mu udowodniono. Ofiara z placu Zawiszy okazala si¢ jego
trzecia, a chronologicznie pierwsza.

Profilowanie zawiera w sobie pewne putapki, poniewaz w du-
ze¢j mierze pokrywa si¢ z naturalnymi sklonno$ciami cztowieka

do wyciagania wnioskéw na temat innych ludzi. Odpowiada

* Byl maj, godzina 14, jeden z wazniejszych weztéw komunikacyjnych War-
szawy.

** Profil byt wydany jako notatka stuzbowa.
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naturalnemu procesowi, aby z sumy poszczegélnych cech i impre-
sji tworzy¢ figure”. Osoba zajmujaca si¢ profilowaniem powinna
pamigtaé o tych mechanizmach i zawsze kilka razy rozwazy¢ na-
suwajacg si¢ tez¢ oraz stosowal rozwigzania alternatywne. Trzeba
by¢ czujnym i uwazad na stereotypy, ktérymi postuguje si¢ niemal
kazdy czlowiek, takze profiler. W Stanach Zjednoczonych oraz
w Europie Zachodniej pojawiaja si¢ podejrzenia, ze w przebiegu
Sledztwa duzag rolg odgrywa element uprzedzen rasowych. Prowa-
dzacy $ledztwo oraz profiler moga by¢ podatni na tego rodzaju
zaklécenia, ktére odciagng ich od prawdziwego sprawcy. Czasami
panuje silna presja spoleczna, aby przypisaé sprawce do jakiejs
grupy rasowej, etnicznej, narodowosciowej czy plciowej. Profiler
powinien wiec skupi¢ si¢ wylacznie na informacjach pochodza-
cych z miejsca zbrodni (to znaczy ze wszystkich ujawnionych
i zabezpieczonych §ladéw fizycznych) i odciad si¢ od sugestii
otoczenia oraz swoich prywatnych przekonan, przyzwyczajen
i oczekiwan. Najbardziej zgubne jest tworzenie na wczesnym
etapie konkretnych wersji osobowych. Najgorsze sg te, w ktérych
padaja od razu konkretne nazwiska. Bardzo trudno wyzwoli¢ si¢
od tego, zwlaszcza kiedy podczas czytania akt pojawiajg réine
»podejrzane” postacie, $wiadkowie proponuja wlasne wersje wy-
darzeni. Réwniez policjanci prowadzacy sprawe podsuwaja wlasne
typy. Trzeba jak najdtuzej pamicta¢, ze profil odnosi si¢ do jakiejs
hipotetycznej osoby, jaka jest nieznany sprawca przestgpstwa.
Wiadomo, ze postrzeganie innych ludzi jest procesem bar-

dzo zlozonym. Jego trafno$¢ zalezy od wielu czynnikéw, miedzy

*  Jest to jedna z podstawowych zasad psychologii Gestalt.
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innymi od do§wiadczenia osoby obserwujacej. Nie tylko osobiste
do$wiadczenia, ale i wzorce kulturowe maja wptyw na wydawa-
nie sadéw na temat innych ludzi. Znana jest w psychologii teoria
schematéw poznawczych, a takze tzw. ukryta teoria osobowosci*.
Zgodnie z nig ludzie odruchowo na podstawie jednej cechy wnio-
skuja o posiadaniu innych cech, jakie powinny i$¢ z niag w parze.
Na przyktad osoba noszaca okulary wydaje nam si¢ automatycznie
inteligentna, kto$ bogaty — leniwy lub nieuczciwy itd., w zaleznosci
od posiadanej ,,ukrytej — wlasnej — teorii osobowosci”. Mozna réw-
niez wspomnie¢ teori¢ Tversky’ego i Kahnemana”, ktéra odnosi
si¢ do stosowania przez ludzi heurystyk zwiazanych z okreslaniem
prawdopodobieristwa wystgpowania zjawisk, wykorzystywanych
w procesie podejmowania decyzji. Ludzie gléwnie postuguja si¢
zasada dostepnosci. To, co §wieze w naszej pamigci lub tatwo
uaktywniajace si¢, automatycznie pojawia si¢ na pierwszym pla-
nie, gdy formutujemy sad na jakis temat. W profilowaniu moze
to oznaczaé popadanie w rutyng i chodzenie na skréty. Profiler
moze ulec pokusie konfirmacji wlasnych przekonan wynikaja-
cych z wezesniejszych dos§wiadczeni. O sposobie wnioskowania
bedg pisaé w podrozdziale Wanioskowanie, ale juz teraz wspomne,
ze najczesciej wnioski indukuje si¢ z wlasnego doswiadczenia, czyli
rutyny, a dopiero pézniej z posiadanych baz danych czy kazuistyki.

Wiele mozemy skorzystaé, zapoznajac si¢ takze z teoria atry-
bugji*, stworzona przez Fritza Heidera. Zgodnie z nig kluczowym
zadaniem jest poznanie zasad ,psychologii naiwnej”, psychologii
s=zwyklego cztowieka”. Zazwyczaj nie zastanawiamy si¢, na jakiej
podstawie wnioskujemy o innych ludziach, dlaczego przypisujemy

im akurat takie, a nie inne cechy osobowosci.
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Kazdy z nas uprawia na co dzien swoja wlasng, prywatng psycholo-
gie: w kontaktach z ludZzmi nieustannie wykraczamy poza dostepne
nam dane obserwacyjne i inne informacje, wnioskujac z zachowan
innych o ich intencji, cechach charakteru, postawach moralnych;
[...] W kazdym przypadku dokonujemy atrybucji, czyli wnioskujemy
o pewnej, niepodlegajacej bezposredniej obserwacji, wtasciwosci

.7 . 39
ludzi i $wiata™.

Heider uwazat — a jeszcze dobitniej sformutowat to H. Kel-
ley” — ze kazdy obserwator musi oszacowac udziat sit personalnych
(tkwiacych w ,aktorze™) oraz sit $rodowiskowych (tkwiacych
w otoczeniu) w efektach dziatad ,aktora”, w tym przypadku —
sprawcy. Medialny obraz profilowania ktadzie nacisk gléwnie
na osob¢ sprawcy; w filmach i serialach czynniki sytuacyjne
najczesciej s sprowadzane do minimum lub w ogéle pomijane.
Podstawowy btad atrybucji, czyli przecenianie cech osobowos-
ciowych jako gtéwnego Zrédta zachowan, jest wyzwaniem dla
kazdej osoby zajmujacej si¢ budowaniem profilu psychologicznego.
Profiler, rekonstruujac przebieg zdarzenia, moze jedne zachowa-
nia przypisa¢ wlasnie cechom osobowosciowym i zakwalifikowaé
je do zachowan specyficznych czy rytualistycznych. Inne moze
zakwalifikowa¢ do modus operandi, a jeszcze inne potraktowaé jako
wynik interakeji z ofiarg czy innymi osobami lub elementami oto-
czenia — przypisa¢ wickszy udziat sit srodowiskowych w powstaniu

danego zachowania. Jest to wazne szczegélnie w przypadku tak

*  ,Aktor” — rozumiany jako osoba wykonujaca pewne czynnosci, obserwo-

‘wana.
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ekstremalnych zachowan jak zabdjstwo, poniewaz — jak pisze
Mirostaw Kofta —,Jezeli [zachowanie] jest nietypowe, niezgodne
z rolg spoleczng czy tez ogélnie obowiazujaca norma postgpowa-
nia [...], wéwczas skltonni jeste$my z duza pewnoscia wnioskowacé
o intencjach i dyspozycjach osobowych™. Z badania Beaty Pa-
stwy-Wojciechowskiej dotyczacego wplywu styléw poznawczych
i styléw funkcjonowania spotecznego na postrzeganie zdarzen
kryminalnych” wynika, ze osoby prospoteczne opisujg doktad-
nie zdarzenie, a niedoktadnie sprawcg. Odwrotnie jest u oséb
egocentrycznych.

Wspominajac o egocentryzmie, trzeba przypomnie tez o na-
turalnym mechanizmie projekgji, czyli rzutowaniu wlasnych sta-
néw psychicznych i przekonan na otoczenie. Potocznie nazywa
si¢ to ,,mierzeniem wtasng miarg”. Dokonanie projekgji w trakeie
profilowania jest bardzo duzym bt¢dem, niestety czg¢sto spotyka-
nym. ,,Gdybym byt sprawca, zrobitbym tak...”, ,Na miejscu ofiary
postapitbym tak...” —s3 to zalozenia, ktdrych profiler musi unikac.

Kolejng naturalng skfonnoscia jest potwierdzanie swoich wstep-
nych i poczatkowych hipotez, czyli tzw. strategia konfirmacj.
Na podstawie pierwszego wrazenia i fatwo dostgpnych skryptéw
myslowych stawiamy diagnoz¢ sytuacji lub osoby i kolejne infor-
magcje, na ktére zwracamy uwagg, to te potwierdzajace hipotezy
wyjsciowe. To tak, jakby$my mieli radar nastawiony na informacje
tylko zgodne z naszymi zatozeniami.

Profiler musi §wiadomie przyglada¢ si¢ tym procesom, ponie-
waz jest podatny na te same znieksztalcenia co kazdy czlowiek.
Niestety, nieprofesjonalna opinia eksperta od tworzenia portretéw

psychologicznych moze zwie$¢ prowadzacych sledztwo, op6znic je,
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a wicc utatwi¢ sprawcy dziatanie lub nawet skierowa¢ podejrzenia

na osobe niewinna.
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